
KUNDENINFORMATION 
Aushang bis xx.12.2024  

WICHTIGE KUNDENINFORMATION 

PRODUKTRÜCKRUF FÜR FOLGENDE PRODUKTE DES  

HERSTELLERS WÜRZBURGER MILCHWERKE GMBH: 

Frankenland Deutsche MARKENBUTTER MILDGESÄUERT 

 

Zum Schutz der Verbraucher ruft die Würzburger Milchwerke GmbH vorsorglich Frankenland Deutsche Markenbutter 

mildgesäuert 250g zurück. Nachdem intern ein mögliches Risiko durch metallische Fremdkörper festgestellt wurde, handelt 

das Unternehmen nach dem Vorbeugeprinzip und hat die Entscheidung getroffen, alle möglicherweise betroffenen Chargen 

zurückzurufen.  

Von dem Rückruf betroffen ist das Produkt Frankenland Deutsche Markenbutter mildgesäuert mit dem 

Mindesthaltbarkeitsdatum 18.01.2025 und 19.01.2025. Produkte mit einem anderen Haltbarkeitsdatum sind nicht betroffen.  

Das Produkt ist seit dem 06.12.2024 bei Kaufland im Verkehr. Der Verkauf des betroffenen Produkts wurde umgehend gestoppt. 

Verbraucher, die das betroffene Produkt gekauft haben, werden gebeten, dieses nicht zu verzehren und das Lebensmittel selbst zu 

entsorgen oder in das Einkaufsgeschäft zurückzubringen. Der Kaufpreis wird selbstverständlich erstattet. 

Fremdkörper in Lebensmitteln können nach dem Verzehr zu inneren Verletzungen sowie Verletzungen im Mund- und Rachenraum 
führen. In diesem Fall oder bei Verdacht auf innere Verletzungen werden Verbraucher gebeten, unverzüglich eine/n Ärztin/Arzt zu 
konsultieren und auf den Verzehr des verunreinigten Produktes hinzuweisen. 
   

Verbraucher können sich bei Fragen an unsere Kundenhotline unter:  +49 (0) 6543 503 677 wenden, die werktags von 8:00 Uhr 

bis 20:00 Uhr und samstags/sonntags von 09:00 Uhr bis 20:00 Uhr besetzt ist. 

Die Würzburger Milchwerke GmbH bedauert den Vorfall sehr und entschuldigt sich für die entstandenen 

Unannehmlichkeiten. 


