
 
 

Prima Menü Vertriebs GmbH & Co. KG informiert:   

Öffentlicher Warenrückruf des Artikels Prima Menü Kartoffel-

Gemüse-Auflauf 400 g 

Leopoldshöhe, 22. November 2024: Aus Gründen des vorbeugenden 

Verbraucherschutzes ruft die Firma Prima Menü Vertriebs GmbH & Co. KG den 

Artikel Prima Menü Kartoffel-Gemüse-Auflauf 400 g zurück. Betroffen ist 

ausschließlich die Ware mit folgendem Mindesthaltbarkeitsdatum und 

Chargennummer. Die Kennzeichnung befindet sich auf einer Seite der Verpackung. 

 

Artikel       

Prima Menü Kartoffel-Gemüse-Auflauf 400 g MHD: 11/25  Charge: L24312 

 

Grund für den vorsorglichen Rückruf der betroffenen Charge ist die Information eines 

Zulieferanten, dass die in dem Auflauf eingesetzte Creme Fraiche möglicherweise 

vereinzelt kleine Metallfäden (vom Durchmesser 0,16mm und einer Länge von 0,01 

bis 2cm) enthalten kann. Aus Gründen des vorbeugenden Verbraucherschutzes wird 

daher vom Verzehr des Produktes abgeraten. Weitere Chargen und 

Mindesthaltbarkeitsdaten sind nicht betroffen. 

Die genannten Produkte wurden deutschlandweit über verschiedene 

Lebensmitteleinzelhandelsketten angeboten. Die Prima Menü Vertriebs GmbH & 

Co.KG und die betroffenen Handelsunternehmen haben umgehend reagiert und die 

entsprechende Ware sofort aus dem Verkauf genommen.  

Verbraucher:innen, die das oben aufgeführten Produkt, mit dem genannten 

Mindesthaltbarkeitsdatum gekauft haben, können dieses gegen Erstattung des 

Kaufpreises auch ohne Vorlage des Kassenbons in ihren Einkaufsstätten 

zurückgeben.  

Anfragen von Verbraucher:innen beantwortet der Kundenservice per E-Mail unter 

info@primamenue.de oder telefonisch von Montag bis Freitag in der Zeit von 8 bis 

17 Uhr unter der Rufnummer: 05202 / 99400.  

 


