
KUNDENINFORMATION      26.10.2020

- Produktrückruf Bestecksets - 

018850 – GK/4tlg. Kinderbesteck Junge

018851 – GK/4tlg. Kinderbesteck Mädchen 

                                     

Liebe Kundinnen und Kunden,

im Rahmen des Qualitätssicherungssystems
führt LEONARDO regelmäßig
stichprobenartige Laborprüfungen seiner
Produkte durch.

Leider musste festgestellt werden, dass die
Messer der Artikel LEONARDO
Kinderbesteck Bambini Junge 4tlg.,
Artikelnummer 018850, und LEONARDO
Kinderbesteck Bambini Mädchen 4tlg.,
Artikelnummer 018851 mit der
Chargennummer 48650 erhöhte Bleiwerte
abgeben.

Bei regelmäßiger Verwendung kann eine
Gesundheitsgefahr durch diese
Bleimigration nicht ausgeschlossen werden.

Aus diesem Grund möchten wir Sie bitten, die Bestecksets nicht mehr zu 
verwenden und in den Markt, in dem Sie sie erworben haben, zurück zu 
bringen.

Der Kaufpreis wird Ihnen selbstverständlich erstattet. Die Unannehmlichkeiten 
bitten wir zu entschuldigen.

Sollten Sie Fragen hierzu haben können Sie sich gerne per e-mail an 
quality@leonardo.de wenden.

Ihr LEONARDO-TEAM

glaskoch B. Koch jr. GmbH + CO. KG
Industriestraße 23
D-33014 Bad Driburg
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