
Kundeninformation        

Kundenservice 
Gern können Sie sich bei Fragen unter der Telefonnummer 05402 – 919 259 oder per E-Mail an 
service@thomas-philipps.de an uns wenden. 

 

Thomas Philipps informiert über den Rückruf des Artikels „Eiswürfelbehälter Fresh&Cold“  

(EAN 8711252980935 / Artikelnr: 04004828, VK: 1,00 €)  

 

 

 

 

Bei einer Überprüfung des o. g. Eiswürfelbehälters mit 

der Charge 2050905 wurde ein möglicher 

Farbstoffübergang festgestellt. Dieser Farbstoff kann in 

das Lebensmittel übergehen. Um ein mögliches 

Gesundheitsrisiko auszuschließen, sollten vorhandene 

Behälter nicht mehr verwendet werden. Sollten Sie den 

Artikel erworben haben, geben Sie diesen bitte im Markt 

zurück.  
 

Selbstverständlich wird Ihnen die Kaufsumme erstattet.  
 

Verkaufszeitraum: ab August 2018 

Die Qualität und Sicherheit aller verkauften Produkte hat für uns größte Priorität. Wir bedauern den 

Vorfall und möchten uns an dieser Stelle für die entstandenen Unannehmlichkeiten entschuldigen! 


